


حقوق المنتفعات
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حق الوصول إلى الخدمة بسهولة 

حق الخصوصية والسرية

حق المنتفعات فى الحصول على المعلومات

حق المنتفعة فى حرية الإختيار وإتخاذ القرار 

حق الإحترام والراحة وإبداء الرأى 

حق السلامة وتلقى خدمات صحية آمنة

حق الإستمرارية 


